(pieczec nagtéwkowa inspektora pracy)

Nrrej. 020174-5310-K001-PY/17

PROTOKOL KONTROLI

romey [t oo s
. S ; " ) przedsiebiorcy niebedacego
wydzielonej jednostki organizacyjnej: D pracodawcy D pracodawca”’
REGON: 34121349900000 NIP: 5542916726

Na podstawie art. 24 ust. 1, w zwiazku z art. 31 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej
Inspekcji Pracy (Dz.U. z 2015 poz. 640)

Starszy Inspektor Pracy - lIwona Glamowska
(tytut stuzbowy oraz imie i nazwisko inspektora pracy)

dziatajgcy w ramach terytorialnej wtasciwosci Okregowego Inspektoratu Pracy w Bydgoszczy
przeprowadzit kontrole w:
SRODOWISKOWY DOM SAMOPOMOCY W GADECZU
(nazwa podmiotu kontrolowanego)

86-022 DOBRCZ, GADECZ, 33

(adres podmiotu kontrolowanego)

(nazwa wydzielonej jednostki podmiotu kontrolowanego)”’

(adres wydzielonej jednostki podmiotu kontrolowanego)
Lechostaw Brzozowski
(imig i nazwisko osoby reprezentujgcej podmiot kontrolowany)

Kierownik
(nazwa organu reprezentujacego podmiot kontrolowany) '

Data rozpoczecia dziatalnosci przez podmiot kontrolowany: 01.01.2012;

data objecia stanowiska przez osobe lub powotania organu reprezentujgcego podmiot
kontrolowany: 01.01.2012

Kontrole przeprowadzono w dniu(ach):
2,3,9.02.2017 r.

(oznaczenie dni, w ktérych przeprowadzono kontrole)

Liczba:pracujgcych: 11, w tym:
¢ na podstawie uméw cywilno-prawnych: 0,
o 0s6b prowadzacych jednoosobowsa dziatalno$é gospodarcza: 0,
e cudzoziemcéw: O,

e zatrudnionych w ramach stosunku pracy: 11, w tym kobiet: 8,
mtodocianych: 0, niepetnosprawnych: 0,

w kontrolowanym podmiocie.
Data poprzedniej kontroli:  brak kontroli
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1. W czasie kontroli sprawdzono realizacje uprzednich decyzji i wystgpien organéw Panstwowej
Inspekcji Pracy oraz wnioskow, zalecen i decyzji organdw kontroli i nadzoru nad warunkami pracy:

Kontrole pracodawcy rozpoczeto bez zawiadomienia, po okazaniu legitymacji stuzbowe;j
w dniu 02.02.2017 r. ( art. 79 ust.7 ) - podmiotu nie dotycza przepisy ustawy o swobodzie
dziatalnosci gospodarcze;.

1. W czasie kontroli sprawdzono realizacje uprzednich decyzji i wystagpien organéw Panstwowej
Inspekciji Pracy oraz wnioskoéw, zalecen i decyzji organdw kontroli i nadzoru nad warunkami pracy:
- Panstwowa Inspekcja Pracy - brak kontroli

- Panstwowa Inspekcja Sanitarna — kontrola 30.03.2015 r. i rekontrola 09.10.2015 r. W wyniku
kontroli wydano decyzje w sprawie uzupetnienia oceny ryzyka zawodowego o czynniki biologiczne
na jakie moze by¢ narazony pracownik w zaktadzie pracy. Decyzje wykonano.

Podmiot kontrolowany przez ZUS w dniach 12-16.01.2017 r. w przedmiocie optacania sktadek na
ubezpieczenia 0sdb zatrudnionych, w tym na fundusz pracy.
Kontrole przeprowadzono w zakresie

o prawa pracy w zakresie zatrudniania, czasu pracy i wynagrodzen,

« bezpieczerstwa i higieny pracy: pomieszczenia i procesy pracy, S$rodki ochrony
indywidulanej oraz odziez i obuwie robocze, ocena ryzyka zawodowego, badania lekarskie
i szkolenia bhp,

s przeciwdziatanie mobbingowi w pracy,

¢ wykonywanie przepiséw ustawy o ZFSS,

Ustalen dokonano na podstawie badania dokumentéw oraz udzielonych inspektorowi pracy
informacji.

2. W czasie kontroli stwierdzono, co nastepuje:
CHARAKTERYSTYKA PODMIOTU

Organem prowadzacym jest Gmina Dobrcz. Sprawy kadrowe i dotyczace naliczania wynagrodzen
prowadzi - pracownik kadrowo -administracyjny, opiekun. Zgodnie z § 6.1
Statutu Srodowiskowy Dom Samopomocy dziata 5 dni w tygodniu po 8 godzin dziennie, w tym
przez 6 godzin prowadzone s3 zajecia z uczestnikami. W podmiocie nie dziatajg organizacje
zwiazkowe. W -podmiocie na dzief kontroli 02.02.2017 r. nie zatrudniano 0séb na innej podstawie
niz umowa o prace.

|.. PRAWNA OCHRONA PRACY
1. Zaktadowe Zrodta prawa pracy

1.1. Requlamin pracy SDS wprowadzony Zarzadzeniem Nr 57/2015 ustala:

- w zakresie czasu pracy: podstawowy system czasu pracy, czteromiesieczny okres
rozliczeniowy, w godzinach 7:30-15:30 Pn-Pt.

- potwierdzenie przybycia i obecnosci w pracy dokumentuje sie w liscie obecnosci,
- wyptata wynagrodzenia 4 dni przed korcem miesigca

- § 23 Regulaminu wskazuje na rekompensate czasu wolnego za przepracowane godziny
nadliczbowe bez uwzglednienia przepisow szczegélnych dla pracownikéw samorzgdowych,
w tym mozliwo$ci wyboru prawa rekompensaty,

- § 39 Regulaminu dotyczacy ochrony pracy kobiet, nie uwzglednia zmiany dotyczacej
kobiet w cigzy.
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W toku kontroli na polecenie inspektora pracy pracodawca dokonat zmiany Regulaminu w
powyzszym zakresie.

1.2. Requlamin wynagradzania SDS wprowadzony Zarzadzeniem Nr 2/2012 ustala:

- minimalne i maksymalne miesieczne wynagrodzenia zasadniczego,
- dodatki: funkcyjny, specjalny, za wieloletniag prace, zadaniowy, za prace w porze nocnej,
- nagrody, w tym jubileuszowa

Stosunek pracy

2.1. Pracownigy aktualnie zatrudnieni:

Pracodawca zatozyt i prowadzi akta osobowe dla zatrudnionych pracownikéw, w tvm:
- instruktor terapii zajeciowei.

- instruktor terapii zajeciowej - gtéwny ksiegowy
instruktor terapii zajeciowej,
- instruktor terapii zajeciowej, - opiekun, pedagog
pracownik
gospodarczy/konserwator, pracownik kadrowo-
administracvjnv/opiekur R Kierownik;
' - opiekun.

W wyniku kontroli akt osobowych inspektor pracy ustalit:

- brak aktualnej informacji do umowy o warunkach zatrudnienia dla
w toku kontroli na polecenie inspektora pracy dokonano aktualizac)!
informaciji,

- brak dokumentéw w czesci A akt osobowych | : uzupetniono w toku kontroli w
wyniku polecenia inspektora pracy,

-z wszystkimi pracownikami zawarto umowy o prace
2.2. Pracownicy, z ktérymi ustat stosunek pracy:
Pod wzgledem zgodnosci z prawem rozwiazywania stosunku pracy i terminowosci

wydawania $wiadectw pracy kontroli poddano pracownika ' - asystent osoby
niepetnosprawnej; $wiadectwo pracy wvdane w terminie, w zwigzku z zakonczeniem
zatrudnienia za okres zamieszczono w czesci B — w toku kontroli

w wyniku polecenia inspektora pracy zamieszczono dokument w czesci C.
Czas pracy i ewidencja czasu pracy

Pracodawca prowadzi ewidencje czasu pracy zatrudnionych pracownikéw. Z ewidencji
wynika, ze praca wykonywana jest przez 5 dni w tygodniu w wymiarze dobowym i
tygodniowym  zgodnym  z umowami o prace. Ewidencje prowadzi pracownik
administracyjno-biurowy, odrecznie wpisujac liczbe godzin do przepracowania lub okresy
nieobecnosci w pracy. Listy obecnosci zawierajg podpisy pracownikow potwierdzajgcych
przybycie i obecnos¢ w pracy.
Wynagrodzenia za prace
Wyptata wynagrodzenia dokonywana jest w terminie w wysokosci nie nizszej niz

wynagrodzenie minimaine. Potracenia z wynagrodzenia dokonywane sa z uwzglednieniem
kwot wolnych.

Urlopy wypoczynkowe

Urlopy wypoczynkowe za poprzedni rok kalendarzowy udzielane sa nie pdzniej niz do 30
wrzeénia nastepnego roku kalendarzowego). Kontrola w zakresie udzielania urlopow w
roku kalendarzowym, w ktérym pracownicv nabyli do nich prawo wykazata, nie wypetnienie
tej zasady w przypadku ktérej pozostato 24 dni urlopu za 2016 r.; w
2016 r. wykorzystywata urlop za 2015r.

Réwne traktowanie w zatrudnieniu, przeciwdziatanie mobbingowi w pracy.
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Pracodawca nie udostepnit pracownikom tekstu przepiséw dotyczgcych rownego
traktowania w zatrudnieniu w formie pisemnej informacji rozpowszechnionej na terenie
zaktadu pracy i nie zapewnit pracownikom dostepu do tych przepisow w inny sposéb. W
toku kontroli na polecenie inspektora pracy pracodawca udostepnit tekst przepisow i
zapewnit staty dostep wywiesit na tablicy ogtoszen.

Kierownik SDS wyrazit zgode na rozdanie wséréd pracownikéw anonimowych ankiet
dotyczacych ewentualnego wystepowania w Placéwce zachowan majacych znamiona
mobbingu. Inspektor rozdat losowo pracownikom 10 ankiet oznaczonych pieczecig i
zaparafowanych przez inspektora pracy. Inspektor pracy odebrat 10 rozdanych ankiet.
Zbiorcze wyniki ankiet zawarte sg w zataczniku nr 1 do niniejszego protokotu w formie
wykresow. Analiza uwzglednia dane ankiet, w wypetnionych przez ankietowanych
czesciach.

Jak ustalono w toku kontroli, z regulaminu pracy jak i z 2zadnego innego
wewnatrzzaktadowego aktu prawa, nie wynikajg ustalone obowigzki pracodawcy w zakresie
przeciwdziatania przejawom dyskryminacji lub/i mobbingu w miejscu pracy, w razie
wystgpienia takiego zjawiska w zaktadzie pracy.

1./ BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY
1. Szkolenia bhp i badania lekarskie badania lekarskie

Wszyscy zatrudnieni pracownicy posiadajg aktualne badania lekarskie i szkolenia bhp.
2. Ocena ryzyka zawodowego

Pracodawca dokonat udokumentowanej oceny ryzyka zawodowego przy pracach na
stanowiskach pracy: kierownik, pedagog, pracownik administracyjno-biurowy, asystent
osoby niepetnosprawnej, instruktor terapii zajeciowej: opiekun, pracownia kroju i szycia,
rekodzieta - plastyczna, stolarsko - ogrodnicza, kulinarna i gospodarstwa domowego.

W aktach osobowych znajdujg sie o$wiadczenia o zapoznaniu pracownikow z oceng ryzyka
zawodowego.

3. Srodki ochrony indywidulanej oraz odziez i obuwie robocze

Okazano tabele przydziatu odziezy i obuwia roboczego do stosowania na poszczegolnych
stanowiskach pracy. Jak ustalono w czasie kontroli pracownik zatrudniony w pracowni
stolarsko — ogrodniczej miat zapewniong odziez i obuwie robocze. Pracodawca wyposazyt
pracownika w $rodki ochrony indywidualne;j.

Pracodawca nie skonsultowat z pracownikami przydziatu pracownikom odziezy i obuwia
roboczego. Brak ustalenia rodzajéw $rodkéw ochrony indywidualnej na stanowiskach
pracy, ktérych stosowanie przewiduje ocena ryzyka zawodowego, np. pracownik
gospodarczy/konserwator i pracownia stolarsko ogrodnicza.

W podmiocie ustalono regulamin wyptaty ekwiwalentu za uzywanie witasnej odziezy i
obuwia roboczego oraz tabele wysokosci ekwiwalentu pienieznego. Tabela zawiera ceny
odziezy w wysokoéci analizowanej w roku 2012 (zataczono wydruki ofert sklepow
internetowych). W toku kontroli pracodawca dokonat analizy wysokosci cen odziezy
przedstawiajac aktualne oferty, wskazujac, ze ustalona wysokos¢ ekwiwalentu pozwala na
zakup odziezy. Okazano do kontroli liste wyptat ekwiwalentu z dnia 25.11.2016 r. dla 11
pracownikow.

W zaktadzie pracy wg udzielonych inspektorowi pracy znajduje sig pralka. Pracodawca nie
zapewnia prania odziezy roboczej. Zgodnie z Regulaminem wyptaty ekwiwalentu za
uzywanie wiasnej odziezy w § 7 potwierdzono w takim przypadku obowigzek wyptaty
ekwiwalentu. W podmiocie nie ustalano wysokosci ekwiwalentu za pranie i konserwacje
odziezy roboczej.

Brak kart ewidencyjnych $rodkéw ochrony indywidualnej.
4. Obiekty i pomieszczenia pracy, procesy pracy
Podmiot miesci sie w budynku dwukondygnacyjnym. Budynek i zorganizowane w nich

k/ﬁ*ﬁt%
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pomieszczenia pracy spetniajg wymagania pod wzgledem wysoko$ci, powierzchni i
kubatury okreslone warunkami technicznymi obiektéw i pomieszczen pracy. W czasie
prowadzonej kontroli ustalono, ze poszczegoine stanowiska pracy zorganizowane zostaty w
spos6b zapewniajacy odpowiednio wolng powierzchnig i przestrzern dostosowang do
rodzaju wykonywanych zadan i czynnosci. Zapewnione zostaty takze zgodne z warunkami
technicznymi dojécia do tych stanowisk. Wizualnie, wyposazenie stanowisk pracy nie budzi
zastrzezen. W toku kontroli prowadzone byty prace polegajace na montazu listw przy
schodach prowadzacych na pietro, zapewniajgc tym samym lepszg widocznosc
zakonczenia stopni oraz prace przy dzwigu osobowym.

Wséréd pomieszczen placéwki wydzielono pracownie: kroju i szycia, mutlimedialng,
rekodzieta i plastyczna, stolarska, kulinarng i gospodarstwa domowego, jadalnie, pokdj
relaksacji, pomieszczenie gospodarcze.

Opracowano instrukcje bhp dotyczacych wykonywania prac przy obstudze maszyn i
urzadzen bedacych na wyposazeniu pracowni stolarsko — ogrodniczej:

. Pilarka tarczowa BOSH GCM 10S

. Wiertarka stotowa EUROTEK DP209

. Wyrzynarka wiosowa FEIDER

. Wypalarka do drewna (2 sztuki)

. Wiertarka elektryczna BOSH PSD 450RE

. Frezarka wrzecionowa BLACK DECKER

. Wiertarka akumulatorowa MAKITA DDF453
. Szlifierka kgtowa BLACK DECKER KG725

9. Wyrzynarka BLACK DECKER KS999E

10. Frezarka BLACK DECKER KW712

11. Szlifierka oscylacyjna SKIL 7110

12. Wypalarka STEINEL

13. Frezarka grubosciowka DEWALT DW 733
Brak instrukcji bhp dla Tokarki stotowa BASS.

5. Pomieszczenia higieniczno sanitarne (wyposazenie)

o N O g A W DN =

Pracodawca zapewnit zatrudnionym pracownikom pomieszczenia higieniczno — sanitarne
spetniajace wymagania pod wzgledem ich rodzaju, wielko$ci i wyposazenia.

Pomieszczenia higieniczno — sanitarne na parterze wyposazone zostaly w urzgdzenia
wentylacji naturainej i mechanicznej; ustep na | pietrze bez okna nie wyposazono w
wentylacje mechaniczng. W pomieszczeniach zapewniono urzgdzenia ogrzewcze.
6. Zadania stuzby bhp
Pracodawca zapewnit wykonywanie zadan stuzby bhp przez specjaliste spoza zaktadu
pracy.
7. Rejestr wypadkow przy pracy
W podmiocie nie odnotowano wypadkow przy pracy.
Il Kontrola wykonywania przepiséw ustawy o Zaktadowym Funduszu__Swiadczen
Socjalnych

Regulamin Zakfadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych — obowiazujgcy tekst
wprowadzony Zarzadzeniem Nr 70/2017. Zmiana dotyczyta zasad korzystania osob
uprawnionych z Funduszu § 5 stanowit o proporcjonalnym w stosunku do wymiaru etatu
uprawnieniu do wysokosci $wiadczen. Zapisy aktualnie obowigzujgcego Regulaminu nie

uzalezniaja wysokosci $wiadczen od wymiaru etatu.
G
J
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Regulamin przewiduje przeznaczenie srodkéw Funduszu na dofinansowanie do Swiat
Wielkanocnych i Bozego Narodzenia. Nie jest to dziatalnos¢ socjalna w rozumieniu
przepiséw ustawy. Wg przepiséw ustawy dziatalnosé socjalna obejmuje: ustugi $wiadczone
przez pracodawcéw na rzecz réznych form wypoczynku, dziatalnosci kulturalno-oswiatowej,
sportowo-rekreacyjnej, opieki nad dzie¢mi w ztobkach, klubach dzieciecych, sprawowane;j
przez dziennego opiekuna lub nianie, w przedszkolach oraz innych formach wychowania
przedszkolnego, udzielanie pomocy materialnej - rzeczowej lub finansowej, a takze
zwrotnej lub bezzwrotnej pomocy na cele mieszkaniowe na warunkach okreslonych
umowa.

Nie uzgodniono Regulaminu z pracownikiem wybranym przez zatoge do reprezentowania
jej interesoéw.

Regulamin ZFSS przewiduje w § 2 ust. 5i6 powotanie Komisji Socjalnej. Komisja zostata
powotana Zarzadzeniem Kierownika SDS. Zarzadzeniem zobowigzano pracownikéw do
zapoznania sie z jego trescia. W sktad Komieii wrhnd=~ obecnier -
. DE) kontroli
przedstawiono liste 2z podpisami pracownikow potwierdzajgce zapoznanie sig¢ z trescig i
przyjecia Regulaminu Komisji Socjalnej. Zgodnie z Regulaminem Komisje socjalng wybiera
sie w drodze gtosowania pracownikéw na podstawie zgtoszonych przez nich kandydatow.

Zgodnie z § 2.1 Regulaminu ZFSS gospodarowanie Funduszem nastepuje na podstawie
ustalonego do 30 kwietnia kazdego roku rocznego planu rzeczowo-finansowego
okreslajacego podziat srodkéw na poszczegélne cele, rodzaje i formy dziatalnosci socjalne;j.
Projekt rocznego planu opracowuje Komisja Socjalna, a zatwierdza Kierownik.

Zatgcznik nr 6 do Regulaminu ZFSS, zawiera nie wypetnione tabele dofinansowan do
poszczegdlnych rodzajow $wiadczen, z ktorych osoby uprawnione mogtyby korzystac.
Tabela wskazuje wysoko$¢ dochodu na osobe w rodzinie tylko w przypadku pomocy
rzeczowej lub finansowej. Nie wskazano kryteriow dochodowych dla $wiadczen w
przypadku wypoczynku zorganizowanego dla dzieci i mtodziezy, wczasoéw pod grusza,
wycieczek  krajowych/zagranicznych, —dziatalnosci kulturalno-o$wiatowej,  sportowei,
turystycznej i rekreacyjnej. Wg wyjasnien udzielonych do protokotu przez

— pracownika kadrowo-administracyjnego - $wiadczenia z funduszu
przeznaczane sg ha wczasy pod gruszg, pomoc rzeczowa lub finansowa w okresie Swiat
Bozego Narodzenia i Wielkanocnych, pozyczki na cele mieszkaniowe. Tabela

dofinansowania sporzadzana jest corocznie tacznie z planem rzeczowo-finansowym.
Przyktadowo plan rzeczowo-finansowy na 2016 r. nie przewidywat innych $wiadczen poza
$wiadczeniem urlopowym, pomocg finansowa.

Z ustalen kontroli wynika, ze ostatnia zapomoga losowa z funduszu zostata udzielona w
2013 .

W toku kontroli ustalono, ze w podmiocie kontrolowanym zgodnie z przyznawanymi
Swiadczeniami, np. wczasy pod gruszg $wiadczenia przyznawane sg w wysokosci na
pracownika, nie uwzglednia sig czionkéw rodziny, mimo wykazania ich jako osoby
uprawnione. Taka praktyka stosowana jest w zaktadzie od wielu lat.

Kontrola wydatkowania $rodkéw Funduszu wykazata, ze pracownikom ktérzy otrzymali
$wiadczenia pieniezne naliczone proporcjonalnie do wysokosci etatu, dokonano
wyréwnania wysokos$ci $wiadczen za okres wymagalnosci wraz z odsetkami ustawowymi.

3. W czasie kontroli wydano:
a/ decyzji ustnych: 1,
b/ polecen: 5. .
Wykaz(y) wydanych decyzji ustnych i/lub polecen stanowi(g)"” zatacznik(i) nr 2,3 do protokotu.

4 W czasie kontroli sprawdzono/nie sprawdzano'” tozsamos¢:

nie sprawdzano
(dane osoby legitymowanej oraz okredlenie czasu, miejsca i przyczyny legitymowania)



5 W czasie kontroli pobrano/nie pobrano” prébki surowcow i materiatéw uzywanych,
wytwarzanych lub powstajacych w toku produkgji: nie pobierano

6. W czasie kontroli udzielono/nie udzielono®" porad:
-z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy: 2,
-z zakresu prawnej ochrony pracy: 6,
w tym z zakresu legalnosci zatrudnienia:

7. Do protokomiza{acza sie/nie zatacza sie’” zatacznikoéw: 3, stanowigcych sktadowg czesc
protokotu:
Zatgcznik nr 1. zbiorcze wyniki ankiet

Zatacznik nr 2. wykaz decyzji ustnych
Zatgcznik nr 3. wykaz polecen

(wyszczegolnienie zatgcznikow)

8. Kontrole przeprowadzono w obecnosci:
/ - pracownik kadrowo -administracyjny, opiekun

9. Protokét sporzadzono w 2 egzemplarzach.

Na tym protokét zakoriczono. Starszy Iz, *ztlijax Fracy
SEE i
Gadecz, dnia 09.02.2017 ..mgr Ionb Glamowsha ...

(podpis i pfeczeé inspektora pracy)
v

W dniu 09.02.2017 otrzymatem jeden egzemplarz protokotu.

CIOWI

$rodowiskowy Dom Saimopermocy
w Gadeczu .
NIP 554-291-67-26, Regon 341213488

(podpis i pieczec osoby reprezentujacej podmiot kontrolowany)

Pouczenie:
1. O realizacji decyzji ustnych i polecen nalezy z uptywem okreslonych w decyzjach i poleceniach
terminéw powiadomi¢ inspektora pracy (art. 35 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).

2. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo ziozenia wniosku o objecie tajemnica
przedsiebiorstwa informacji zawartych w protokole kontroli.

Do protokotu ziozono wniosek/nie ztozono wniosku.
Whiosek stanowi zatacznik nr ..... do protokotu kontroli. )

3. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalern zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy



8

zgtosi¢ na pismie w terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu. Odmowa podpisania
protokotu nie stanowi przeszkody do zastosowania przez inspektora pracy stosownych
srodkéw prawnych.

*k)

Do ustalen zawartych w protokole zastrzezenia wniestoro/nie whniesiono/zostarg-whiesione’
dodnia ... 7T
Zastrzezenia stanowig zatacznik nr ..... do protokotu kontroli. ()

Ustosunkowanie sie inspektora pracy do wniesionych zastrzezen do protokotu:

W wyniku uwzglednienia zazalenia na postanowienie inspektora pracy o zachowaniu w tajemnicy
okolicznosci umozliwiajacych ujawnienie tozsamosci pracownika lub osoby protokot przestuchania
zostat zniszczony (art. 23 ust. 5 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).®**

Srarszy Mysmcktor Tracy
£ ) 55k —~t @“\JI
(podpis i pieczec¢ osoby reprezentujacej podmiot kontrolowany) vor livpna Gilamowshna
|

Godte . OF. 0L X047,

{ (miejsce | data podpisania protokofu)

'~ odpowiednig pozycjg zaznaczy¢
) — niepotrzebne skresli¢
[IG]
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ZAL do 02174-K001/2017 WYNIKI ANKIETY Srodowiskowy Dom Samopomocy

1 - Agresja stowna (obrazliwe uwagi,
uzywanie wulgaryzmoéw, szydzenie,
reagowanie krzykiem, stosowanie aluzji w

1 - Agresja slowna (obrazliwe uwagi,
uzywanie wulgaryzmoéw, szydzenie,
reagowanie krzykiem, stosowanie aluzji
w sposéb bezosobowy)
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2 - Agresja fizyczna (naruszanie
nietykalnosci osobistej, niszczenie
wiasnosci Pani/Pana lub firmy)
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2 - Agresja fizyczna (naruszanie
nietykalnosci osobistej, niszczenie
wiasnosci Pani/Pana lub firmy)
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krécej niz 6 m-cy
powyle] 6 m-cy |

3. Tworzenie i rozpowszechnianie
nieprawdziwych informaciji dotyczacych
Pana/Pani (plotki, klamstwa itp.).
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TYGODNIU

3. Tworzenie i rozpowszechnianie
nieprawdziwych informaciji dotyczacych
Pana/Pani (plotki, klamstwa itp.).
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4. Ignorowanie i lekcewazenie Pani/Pana
(np. nie liczenie si¢ z Pani/Pana zdaniem,
utrudnianie wypowiadania sig, ciagle
przerywanie, traktowanie ,,jak powietrze”)
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4. Ignorowanie i lekcewazenie Pani/Pana
(np. nie liczenie sig z Pani/Pana zdaniem,
utrudnianie wypowiadania sig, ciagle
przerywanie, traktowanie ,,jak powietrze”)
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6.1zolowanie Pani/Pana od innych
pracownikow (utrudnianie lub zakazywanie
kontaktéw z innymi pracownikami).
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6.1zolowanie Pani/Pana od innych
pracownikow (utrudnianie lub zakazywanie
kontaktow z innymi pracownikami).
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6a. Zlecanie zadan powyzej posiadanych
kwalifikacji i umiejetnosci.
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6a. Zlecanie zadan powyzej posiadanych
kwalifikacji i umiejetnosci.
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6b. Zlecanie zadan znacznie ponizej
posiadanych kwalifikacji i umiejetnosci.
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6b. Zlecanie zadan znacznie ponizej
posiadanych kwalifikacji i umiejetnosci.
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6cid. Zlecanie zadan sprzecznych /
bezsensownych
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6c id. Zlecanie zadan sprzecznych /
bezsensownych
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7. Ciagla krytyka i oSmieszanie
wykonywanej pracy oraz zycia osobistego,
podwazanie kompetencji zawodowych
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7. Ciagla krytyka i oSmieszanie wykonywanej
pracy oraz zycia osobistego, podwazanie
kompetenciji zawodowych
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8. Niekorzystny sposob respektowania prawa
do wynagrodzen i urlopéw w poréownaniu do
innych pracownikéw (np. odmowa lub
skracanie urlopéw, pozbawienie premii)
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8. Niekorzystny sposéb respektowania
prawa do wynagrodzen i urlopéw w
poréwnaniu do innych pracownikéw (np.
odmowa lub skracanie urlopéw,

pozbawneggggremu)
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ZAt do 02174-K001/2017 WYNIKI ANKIETY Srodowiskowy Dom Samopomocy

1 - Czy wyzej wymienione dziatania byty
wykonywane w obecnosci swiadkow
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2. Kto stosuje wyzej wymienione dziatania
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3. Czy z powodu wyzej wymienionych dziatan
pojawily sie u Pani/Pana problemy zdrowotne
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(fizyczne i/lub psychiczne)

4. Czy zglaszal/a Pan/i problem mobbingu
pracodawcy
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4A. Jezeli nie to dlaczego
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PRACODAWCA JEST MOBBEREM |[
CBAWIAM SIE KONSEKWENCJI
INNY POWOD (PROBLEM
WY STEPUJE MOBBING NIE
DOTKNAL MNEE W TEJ PRACY)

INNY POWGD (PRACOWNIK JEST
LOJALNY KIEROWNIKOW)

5. Czy wg Pani/Pana wiedzy w zakladzie pracy
istnieje jakas forma przeciwdziatania
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