UCHWALA NR 1V/36/2019
RADY GMINY DOBRCZ

z dnia 29 stycznia 2019 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarezania wody i odprowadzania §ciekéw i przekazania go do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

Na podstawie art. 19 ust. | ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu sSciekow (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1152, poz. 1629) Rada Gminy Dobrcz uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przekazuje si¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Gdansku Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie projekt ,,Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Dobrez", stanowigcy zalacznik do niniejszej
uchwaly.

§ 2. Zawiadomi¢ Zaklad Uslug Komunalnych w Dobrczu o przekazaniu projektu " Regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania sciekdw na terenie Gminy Dobrez" do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Dobrez.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.



Zalgcznik do uchwaly Nr 1V/36/2019

Rady Gminy Dobrcz

z dnia 29 stycznia 2019 r.
REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY

I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY DOBRCZ

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowege odprowadzania sciekow
realizowanych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne na obszarze gminy Dobrez.

§ 2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. z 2018r. poz. 1152 z pozn. zm.);

2. gmina — Gming Dobrcz;

3. przedsigbiorstwo — przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw.

§ 3. 1. Przedsi¢biorstwo ma obowiazek zapewnié:
1) dostawy wody:

a)o jakosci spelniajacej wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne okreslone
w przepisach o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi wilo$ci nie mniejszej niz
80 dm*/mieszkanca/dobe

b) o cisnieniu zapewniajacym cigglos¢ dostaw wody nie mniejszym niz 0,5 MPa i nie wigkszym niz 0,6 MPa,
w granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych m.in. struktura is$rednica sieci,
przylacza oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy;

¢) cigglosci i niezawodnos$ci odprowadzania Sciekow;

2. Dopuszczalne zanieczyszczenia Sciekdw oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych
reguluja odrebne przepisy.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug.

§ 4. 1. Wzajemne prawa iobowiazki pomigdzy przedsigbiorstwem a odbiorcg $wiadczonych uslug okresla
umowa.

2. Postanowienia umowy w szczegolnosci nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkoéw stron wynikajacych
z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 5. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosei przylaczonej do sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej, skutkujacej zmiana odbiorcy, przedsigbiorstwo zawiera umowe z nowym odbiorca, z zachowaniem
dotychczasowych warunkow technicznych swiadczenia ustug.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy na dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekow do lokali w budynkach
wielolokalowych powinien zawiera¢:

1) okreslenie sposobu korzystajacych z lokali z podaniem tytulu prawnego do zajmowanego lokalu;

2) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali, o przekazaniu budynku do
rozliczen przedsigbiorstwu, zasadach rozliczania wskazan migdzy wodomierzem glownym a suma wskazan



wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody oraz obowigzku regulowania na rzecz
przedsigbiorstwa dodatkowych oplat wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsiebiorstwo rozliczenie;
3) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gléwnym.

Rozdzial 4.
Sposab rozliczein w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.

§ 7. Rozliczenia za uslugi zaopatrzenia w wodg¢ iodprowadzanie S$ciekow sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo z odbiorcami uslug na podstawie okreslonych w taryfach cen istawek oplat oraz ilosci
dostarczonej wody i odprowadzania sciekow.

§ 8. 1. Zmiana taryfy. wtym wysokosci irodzajow cen istawek optat wymaga podania do publicznej
wiadomosci zgodnie z przepisami ustawy.

2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy o dostarczenie wody i odprowadzanie scieckow oraz odrebnego
informowania odbiorcow usltug o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 9. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy uslug naleznosciami za ustugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo jest
faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktéorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegdlnych lokali, przedsiebiorstwo wystawia odrgbna fakture zarzadey lub wiascicielowi takiego budynku
oraz odrgbne faktury osobom korzystajgcym z lokali.

3. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaplaty jak rowniez
sposab uiszczania oplat.

4. Wodomierze gltéwne i podliczniki przedsigbiorstwo odczytuje tradycyjnie lub metoda zdalnych odczytow
w mozliwie takich samych odstgpach czasu.

5. Przedsigbiorstwo ma prawo do pisemnego wezwania Odbiorcy do udostepnienia wodomierzy do odczytu.

6. Odbiorca ma prawo do wczesniejszego rozliczenia swiadczen uslug poprzez podanie przedsigbiorstwu
wskazan wodomierzy bedacych podstawa do wystawienia faktury za dostawe wody i odbior sciekow.

7. Podanie wskazan wodomierzy przez Odbiorce moze odbywaé sig w formie pisemnej, za posrednictwem
poczty elektronicznej lub telefonicznie pod dokonaniu autoryzacji odbiorcy, a w przypadku formy elektroniczne;j
po weczesniejszym zlozeniu upowaznienia dla przedsiebiorstwa do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy.

Rozdziat 5.
Warunki przyljczenia do sieci

§ 10. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny wniosek
zlozony przez osobe ubiegajacej sie o przylaczenie do gminnej sieci. Wniosek sklada si¢ do przedsiebiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego.

2. Wniosek, o ktéorym mowa w ust. 1, powinien w szczegoélnosci zawierac:
1) oznaczenie wnioskodawcey:
a) [mie i nazwisko, PESEL, adres zamieszkania lub
b) Nazwe, siedzibe, NIP, REGON, nr KRS, adres jednostki organizacyjne;j:
2) wskazanie 0sob reprezentujacych wnioskodawce bedacego osoba prawng lub jednostka organizacyjna:
3) okreslenie lokalizacji inwestycji;
4) opis nieruchomosci, do ktoérej bedzie dostarczana woda i/lub zktore] beda odprowadzane Scieki
w szczegodlnosci okreslenie sposobu zagospodarowania i przeznaczenia;
5) okreslenie rodzaju przylacza (wodociggowe, kanalizacyjne);
6) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia:

7) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekow i ich rodzajow (w przypadku dostawcow sciekow
przemystowych rowniez jakos¢ odprowadzanych sciekéw zgodnie z posiadanym pozwoleniem wodno-
prawnym oile jest wymagane oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen
podczyszczajacych);



8) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania sciekow;
9) date i podpis wnioskodawcy.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 11. Dostepnosé do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od rozkladu iobszaru objetego
sieciami oraz uwarunkowana jest poloZeniem instalacji odbiorcy wzgledem poziomu urzadzen przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego.

§ 12. Osoby =zainteresowane przylaczeniem do sieci moga uzyskaé¢ informacje o dostgpnosci uslug
w przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym, ktore udostgpnia do wgladu mapy i dokumentacj¢ techniczna
istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz plany rozbudowy tych sieci.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wykonanego przylacza

§ 13. 1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
1 innymi przepisami.

2. Odbiory czgsciowe oraz konicowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbiodr jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czesciowemu
zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglaszac¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Odbior przytacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedlug zasad
okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie umowie o przylaczenie.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametréw dostarczane;j
wody i wprowadzanych do urzgdzen kanalizacyjnych Sciekow

§ 14. 1. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom uslug informacji dotyczacych
wystepowania zaklocen w zaopatrzeniu w wode lub odbiorze Sciekow oraz awariach urzadzen wodociagowych
i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode lub odbioru sciekow moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia
odbiorcow ustug w przypadkach, gdy wystgpuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi,
srodowiska naturalnego albo uniemozliwiajace Swiadczenie ustug z powodu awarii sieci lub urzadzen.

3. O wstrzymaniu dostawy wody lub odbioru Sciekdéw, o ktéorych mowa w ust. 2, na dluzej niz 12 godzin

przedsigbiorstwo powiadamia odbiorcéw ustug w sposéb zwyczajowo przyjety oraz zapewnia zastepczy punkt
poboru wody informujac odbiorcow ustug o jego lokalizacji.

§ 15. 0 planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody i odbiorze sciekow oraz
o przewidywanym obnizeniu jakosci wody przedsi¢biorstwo powinno poinformowaé odbiorcow ustug o jego
lokalizacji w sposob zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

§ 16. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, przedsigbiorstwo ma
obowiazek niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcow uslug, w sposob zwyczajowo przyjety.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi Odbiorcéw uslug, sposéb zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji w zakresie
zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 17. 1. Przedsiebiorstwo na wniosek odbiorcy ustug lub z wilasnej inicjatywy udziela informacji dotyczacych
swiadczonych ustug, wystepujacych zakldcen zaopatrzenia w wode i odprowadzanie Sciekow jak rowniez awarii
wodociggowych i kanalizacyjnych a przede wszystkim informacji o stosowanych taryfach.

2. Informacji udziela sie:
1) niezwlocznie na telefoniczne zadanie wg stanu wiedzy w chwili udzielania informacji;

2) w terminie 14 dni od daty otrzymania pisemnego wniosku.



§ 18. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zgloszenia reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadezonych usltug
oraz wysokosci oplat.
2. Reklamacje, o ktorych mowa wust. I, odbiorca wnosi na pismie. Reklamacja powinna zawiera¢ co
najmniej:
1) imig i nazwisko/nazwe i adres odbiorcy:
2) przedmiot reklamacji;

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacjg;
4) podpis odbiorcy.

3. Przedsigbiorstwo rozpatruje zgloszona reklamacje niezwlocznie, nie dluzej jednak niz w ciagu 14 dni od jej
otrzymania. Jezeli zatatwienie reklamacji nie jest mozliwe w wymienionym terminie, przedsi¢biorstwo informuje
odbiorcg uslug o przyczynie zmiany terminu i nowym terminie rozpatrzonej reklamacji.

4. Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej.
5. Whiesienie przez odbiorcg ustug reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 19. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo w zakresie ich mozliwosci technicznych, w szczegolnosei z hydrantow zainstalowanych na sieci
wodociagowej.

§ 20. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

2. llos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktow jej poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarnej.

3.Za wod¢ zuzyta na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo obciazy gming na podstawie cen istawek
ustalonych w taryfie.

4. Rozliczenie pomigdzy przedsi¢biorstwem a gming za pobrana wod¢ na cele przeciwpozarowe dokonywane
beda raz na kwartal.




UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 19 ust. | ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu sciekow rada gminy na podstawie projektow regulamindéw dostarczania wody i
odprowadzania $ciekow opracowanych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne przygotowuje
projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow oraz przekazuje go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu zawiadamiajgc o tym przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

Po dokonaniu analizy projektu regulaminu opracowanego przez Zaklad Uslug Komunalnych w
Dobrczu Rada Gminy Dobrcz opracowata projekt " Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Dobrez". Projekt regulaminu zostaje przekazany do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Po uzyskaniu stosownej opinii Rada Gminy Dobrcz begdzie uprawniona do uchwalenia
"Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Dobrez"



